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krijgen. Dit geeft u toegang tot toptalenten van de Turkse arbeidsmarkt.
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PERSOONLIJK PROFIEL

Mijn naam is Merve. Al meer dan 13 jaar werk ik als dynamische en multidisciplinaire ingenieur binnen
Beko Global, waar ik mij heb gespecialiseerd in R&D, technologiemanagement, producttraining en
contentmarketing. Na het afronden van mijn masteropleiding Chemische Technologie aan de Technische
Universiteit van Istanbul heb ik in tal van internationale projecten een leidende rol vervuld. Met de
motivatie om mijn ervaring en kennis in te zetten binnen een meer globale en innovatiegerichte

werkomgeving, zou ik graag aan de slag gaan binnen uw organisatie.

Gedurende mijn loopbaan heb ik bijgedragen aan de ontwikkeling van technologische roadmaps, project-
en middelenbeheer, de implementatie van informatiesystemen, en het opzetten van contentstrategieén.
Binnen het kader van de digitale transformatieprojecten bij Beko Global heb ik onder andere wereldwijd
het Jira-systeem geimplementeerd en effectief samengewerkt met multinationale teams. Daarnaast heb
ik uitgebreide ervaring opgedaan met Al-gestuurde contentcreatie, e-learning gebaseerde
producttrainingen, LMS-beheer en live demonstraties tijdens internationale vakbeurzen.

In deze trajecten heb ik niet alleen technische en operationele successen geboekt, maar ook mijn
strategisch denkvermogen, analytisch inzicht en leiderschapsvaardigheden verder ontwikkeld. Dankzij
mijn interdisciplinaire werkhouding en leergierige aard heb ik een holistisch profiel opgebouwd dat
technologie verbindt met gebruikerswaarde. Mijn betrokkenheid bij initiatieven zoals WE-inTech, gericht
op maatschappelijke impact, weerspiegelt mijn visie om niet alleen als ingenieur, maar ook als

verbindende leider verschil te maken.

Mijn wens om in Nederland te wonen en te werken is gebaseerd op de vooruitstrevende positie van het
land op het gebied van digitale transformatie, duurzaamheid en mensgerichte innovatie. Met mijn
ervaring in R&D en technologiemanagement ben ik ervan overtuigd dat ik binnen een organisatie die
deze visie deelt, waardevolle bijdragen kan leveren én verder kan groeien. Ik geloof dat ik in deze cultuur
zowel persoonlijk als professioneel de ruimte zal vinden om impact te maken.

Graag zou ik in een persoonlijk gesprek toelichten hoe ik uw doelstellingen kan ondersteunen en
versterken. Hartelijk dank voor uw tijd en overweging.

GSM +31 621 25 33 70
Tel +90 312 905 01 10

Web www.dutch-expat.com

E-mail info@dutch-expat.com



WERKERVARING

Senior Lead Engineer

BEKO Global (Istanbul)
01-2025 / Heden

e Technologie en Digitale Transformatie: Gespecialiseerd in wereldwijde technologieroadmaps, digitale transformatie en
optimalisatie van projectbeheer, Ontwikkelen van datagedreven oplossingen, procesautomatisering en middelenplanning,
Stimuleren van samenwerking binnen internationale teams.

e |eiderschap en Projectmanagement: Leidinggegeven aan de wereldwijde uitrol van Jira-software binnen dochterondernemingen,
wat zorgde voor een vlotte overgang naar digitale projectbeheersystemen, Actieve rol gespeeld in de volledige digitalisering van
projectbeheersystemen naar Jira-platform, Continue verbeteringen doorgevoerd in projectmanagement- en rapportageprocessen.

e Strategie en Rapportage: Verantwoordelijk voor het opstellen en beheren van technologie-roadmaps, in lijn met toekomstige
trends en strategische bedrijfsdoelstellingen, Ontwerp en implementatie van realtime dashboards voor project- en middelenbeheer
via QlikSense in alle wereldwijde R&D-centra.

e |nitiatieven en Duurzaamheid: Projectleider van het WE-inTech-initiatief, een project onder het VN-actieplatform dat zich richt op
het versterken van de positie van vrouwelijke STEM-afgestudeerden binnen R&D.

Senior Lead Producttraining & Contentstrategie

BEKO Global (Istanbul )
01-2020/ 01-2025

e Kennismanagement en Communicatie: Opzetten van een kennisbeheersysteem en consumentgerichte content- en
communicatiestrategie, Leiding geven aan de productie van hoogwaardige interne en B2B-communicatie en e-learning
trainingsmateriaal, Ondersteunen van trade marketing en digitale marketinginitiatieven.

e Training en Onderwijs: Volledig beheer van producttrainingstrajecten in samenwerking met productbeheer- en marketingteams,
afgestemd op productlanceringen, Ontwikkeling en implementatie van e-learningmateriaal zoals instructievideo’s, 3D-animaties,
CGl's, infographics, flashcards, interactieve slides en best practice-documentatie, Verantwoordelijk voor producttrainingen voor
interne medewerkers, inclusief ‘Train the Trainer’-sessies en leertrajecten.

e Technische en Productkennis: Systematische verzameling van technische kennis over meer dan 500 innovatieve technologieén en
producten, vertaald naar toegankelijke leercontent voor interne stakeholders, In kaart brengen van kennisniveaus binnen interne
en externe doelgroepen en toewijzen van gerichte trainingen.

e Contentontwikkeling en Beheer: Ondersteuning van het BRM-proces met communicatiemiddelen (posters, CGl-video's, demo-
ideeén, showcasevideo's) in samenwerking met externe creatieve bureaus, Ontwikkeling van interne communicatiekits zoals B2B-
verkooppakketten en productlanceringskits in gestandaardiseerd formaat, Beheer van het LMS-platform, inclusief uploaden en
structureren van trainingsinhoud.

e Training en Evenementen: Organisatie van meer dan 100 online, klassikale en praktijkgerichte trainingen wereldwijd; hands-on
training gegeven op internationale beurzen zoals IFA en EuroCucina sinds 2016.

e Visuele Content en Projectmanagement: Leiding over visuele contentprojecten met productiebedrijven (opname, productie en
postproductie), Actieve samenwerking met crossfunctionele teams: Global Content Creation, Sales, Marketing, Product,
Engineering, R&D, HR en lokale teams.

e Markt- en Concurrentieanalyse: Halfjaarlijkse analyse en rapportage van markt- en concurrentiegerichte contentstrategieén en
trends.




B2B Productmarketingleider

BEKO / Arcelik Global (Istanbul)
01-2016 / 01-2020

e Productmarketing en Strategie: Onderdeel van het bredere productmanagementteam, met focus op het creéren van
consumentgerichte productmarketingcommunicatie, Eindverantwoordelijk voor de afstemming van productpositionering,
messaging, concurrentievoordeel en go-to-marketstrategieén, Ontwikkeling van waardeproposities en productpositionering voor
nieuwe en bestaande producten via uitgebreide markt-, concurrentie- en consumentengedragsanalyse.

e Ondersteuning en Productlanceringen: Ondersteunen van de productie van hoogwaardige interne en B2B-communicatie en
marketingcontent ter ondersteuning van productlanceringen en internationale events, Meer dan 120 grote interne en externe
commerciéle lanceringen ondersteund, inclusief demonstraties van loT-technologieén en producten, Sales teams, MarCom-
managers en Global Brand Managers ondersteund bij marktontwikkeling, productlanceringen en pre-salesactiviteiten door
producten aantrekkelijk te presenteren aan klanten en pers op vakbeurzen en wereldwijde evenementen.

e Marktanalyse en Concurrentievoordeel: Arcelik's wereldwijde marktvisie, go-to-marketplanning en productmarketingstrategie
verbeterd en geimplementeerd op basis van doelgroep, gerichte kanalen en consumenteninzicht, Marktanalyses en
concurrentierapporten opgesteld met contentstrategie en consumententrendanalyse, zes keer per jaar.

e Communicatie en Branding: Meer dan 500 communicatiematerialen, producttrainingsdocumenten, verkooppresentaties en
categoriegerichte richtlijnen gecreéerd in lijn met de merkstrategie.

e Samenwerking en Crossfunctionele Teams: Intensieve samenwerking met crossfunctionele teams waaronder Productmanagement,
Compliance, Duurzaamheid, Verkoop, Marketing, Engineering, R&D, HR, Corporate en lokale teams.

BEKO / Arcelik Global - Centrale R&D Afdeling

R&D Specialist (Istanbul)
01-2011/01-2016

e Projectbeheer en Leiderschap: Ervaring als Projectleider en MSc Chemisch Ingenieur binnen de centrale R&D-afdeling van Argelik
Global, met expertise in schoonmaakproducten zoals wasmachines, was-droogcombinaties, drogers en vaatwassers, Leiding
gegeven aan meer dan 13 multidisciplinaire projecten (SANTEZ, TEYDEB, IEC, AHAM) in samenwerking met universiteiten,
onderzoeksinstellingen en commerciéle partners in Turkije en Europa.

e Onderzoek en Innovatie: Onderzoek en implementatie van alternatieve reinigingstechnologieén met gebruik van Six Sigma-
methodologie en professioneel projectportfoliobeheer via Oracle Primavera P6.

e Duurzaamheidsinitiatieven: Hergebruik van water en verwijdering van verkleuring, Waterverzachting en destillatiesystemen,
Duurzaamheid: water- en koolstofvoetafdruk.

e Technologie Roadmap en Strategie: Jaarlijkse coodrdinatie van technologie-roadmapontwerp en Technology Radar-analyses.



OPLEIDINGEN

2011 - 2014
Master - Chemische Technologie
Technische Universiteit van Istanbul (Istanbul)
Diploma: Ja

2006 - 2011
Bachelor - Textieltechnologie
Technische Universiteit van Istanbul (Istanbul)
Diploma: Ja

o o

Cursussen Computervaardigheden

Certified Product Owner (PO) - Global Business Management Consultants
(GBMC), 2024
Certificaat :Ja

Bouwen van Learning Management System - Docebo, 2022
Certificaat :Ja

Hoe Train je een Trainer - Synergy Consulting, 2022
Certificaat :Ja Microsoft Office Programma's

AL 3 . L y JIRA, Confluence, Big Picture, Power Query
Volwassenenopleiding & Technisch Schrijven - Synergy Consulting, 2022

Certificaat :Ja

Trello

Train de Trainer - Sinerji, 2022 Final Cut Pro X
Certificaat :Ja

Adobe Photoshop Lightroom

eCommerce & Nieuwe Technologieén in Digitale Marketing - Circus
Street, 2020 Canva
Certificaat :Ja

Articulate 360

Kunstmatige Intelligentie voor Marketing - Circus Street, 2020
Certificaat :Ja Learning Management Systems (LMS)

- Synthesia Gen Al
Brief en Briefing Excellence Training - ideabakery, 2016
Certificaat :Ja

Six Sigma Black Belt - SPAC Consulting, 2015
Certificaat :Ja

Certified Associate in Project Management (CAPM) - Global Business
Management Consultants (GBMC), 2012
Certificaat :Ja

o o

Talen Hobby’s en interesses

Turks (Moedertaal) Yoga Instructeur

Engels (Vloeiend) Pilates Instructeur




