
MERVE

TOERISME EN HOTELMANAGEMENT, VERKOOP EN MARKETING MANAGER, CONTRACT
MANAGEMENT, ACCOMODATIE, ACQUISITIE, RELATIEONDERHOUD, PRIJS MANAGEMENT,

CONCURRENTIEANALYSE, FRONTOFFICE MANAGEMENT

Dit CV wordt u aangeboden door Dutch Expat N.V.

Al onze CV’s behoren tot hooggekwalificeerde kandidaten die woonachtig zijn in Turkije. Wilt u één van onze
andidaten in dienst nemen, dan zorgen wij door middel van de kennismigratieprocedure dat alle benodigde

juridische en organisatorische stappen worden gezet om de betreffende kandidaat bij uw bedrijf aan het werk te
krijgen. Dit geeft u toegang tot toptalenten van de Turkse arbeidsmarkt.



MERVE

BELANGRIJKE VAARDIGHEDEN

Woonplaats Bursa
Nationaliteit Turkse

Geboortedatum 20.10.1985
Burgerlijke Staat Gehuwd

Beroep/Functie Marketing Manager
Toerisme

Web

GSM +31 621 25 33 70
Tel +90 312 905 01 10

Web www.dutch-expat.com
E-mail info@dutch-expat.com

TOERISME EN HOTELMANAGEMENT, VERKOOP EN MARKETING
MANAGER, CONTRACT MANAGEMENT, ACCOMODATIE, ACQUISITIE,

RELATIEONDERHOUD, PRIJS MANAGEMENT, CONCURRENTIEANALYSE,
FRONTOFFICE MANAGEMENT,

PERSOONLIJK PROFIEL

Merve is ruim 15 jaar actief op het gebied van toerisme en hotelmanagementen is gegroeid van
Gastrelaties Medewerker naar Senior Verkoop en Marketingmanager. Naast het feit dat ze de klappen

van de zweep kent is haar Engels op voldoende niveau. Dat maakt haar uitermate geschikt voor
tewerkstelling in Nederland.



WERKERVARING

Verkoop en Marketing Manager
Boyugüzel Termal Hotel (Bursa)

2015 - Heden

Contacten leggen met nieuwe bedrijven en instanties en contracten realiseren

Contracten online ondertekenen en online updaten en volgen van prijzen

Het ontwikkelen en onderhouden van relaties met onze bestaande contacten

Rapportages maken en het prijsbeleid aanpassen aan de situatie

Volgen van openstaande debiteuren en incasseren

Accommodatie om de tevredenheid van de gasten te verzekeren en om oplossingen te vinden voor hun problemen

Assistent Verkoop en Marketing Manager
Divan Hotel (Bursa)

2011 - 2014

Regelmatig bestaande bedrijven bezoeken en nieuwe bedrijven naar het bedrijf halen

Maandelijkse bedrijfsrapportages maken op bedrijfsbasis

Het informeren van de managers over de situatie en het nemen van voorzorgsmaatregelen

Het uitvoeren van prijscontrole in online kanalen en het toepassen van prijsbeleid

Opstellen en bewaken van het jaarbudget en maandprognoses en het nemen van de nodige maatregelen om omzetmaximalisatie te realiseren

Opstellen van dag- en maandrapportages en presenteren aan het management

Verkoop Medewerker
Holiday Inn (Bursa)

2009 - 2011

Verkoop van banketorganisaties aan bedrijven

Het regelmatig bezoeken van bestaande en nieuwe potentiele gasten

De operatie in banketorganisaties opvolgen en controleren

Gastrelaties
Marriott Hotel (Bursa)

2008 - 2008

Introductie van het hotel en de omgeving aan hotelgasten

Stagiaire
DARDANOS (Bursa)

2006 - 2006

Ik werkte als stagiaire op de afdelingen restaurant, bar, receptie, boekhouding en personeelszaken van het hotel.



OPLEIDINGEN

2004 - 2009
Associate Degree (HBO) - Toerisme en Hotelmanagement

18 Maart Universiteit (Çanakkale)
Diploma: Ja

Cursussen Computervaardigheden

-
Engels

Certificaat :Ja

Microsoft Office Programma's

Opera

Amadeus

Galileo

Talen Hobby’s en interesses

Turks (Moedertaal)

Engels (Redelijk)

Lezen

Nieuwe culturen ontdekken

Documentaires kijken


