2>

PEGANI

RECRUITMENT

A\

SECRETARESSE, KLANT- EN PATIENTENRELATIES, VRIENDELIJK, PROFFESIONEEL, GEDULDIG,
ONVERMOEIBAAR, DISIPLINE GERICHT, GEMOTIVEERD, VERANTWOORDELIJK, OPLOSSINGSGERICHT

Dit CV wordt u aangeboden door Dutch Expat N.V.

Al onze CV's behoren tot hooggekwalificeerde kandidaten die woonachtig zijn in Turkije. Wilt u één van onze
kandidaten in dienst nemen, dan zorgen wij door middel van de kennismigratieprocedure dat alle benodigde
juridische en organisatorische stappen worden gezet om de betreffende kandidaat bij uw bedrijf aan het werk te
krijgen. Dit geeft u toegang tot toptalenten van de Turkse arbeidsmarkt.




GSM +31 642 01 23 11
Tel +31 85 560 71 69
Web www.pegani.nl

Woonplaats Istanbul

Nationaliteit Turkse
Geboortedatum 25.12.1997
Burgerlijke Staat Ongehuwd E-mail info@pegani.nl
Beroep/Functie Secretaresse
Web

BELANGRIJKE VAARDIGHEDEN

SECRETARESSE, KLANT- EN PATIENTENRELATIES, VRIENDELIJK,
PROFFESIONEEL, GEDULDIG, ONVERMOEIBAAR, DISIPLINE GERICHT,
GEMOTIVEERD, VERANTWOORDELIJK, OPLOSSINGSGERICHT,

PERSOONLIJK PROFIEL

Fatma assisteert en leidt patiénten op een effectieve manier om een goede dienst te kunnen verlenen
in de zorg. Ze houd heel veel van leren/studeren en is in bezit van meerdere certificaten op haar
gebied zoals Quality Management Systems en Strategic Management. Ze heeft in totaal 3 jaar
werkervaring. Daarnaast is Fatma heel erg geduldig, vriendelijk en proffesioneel.



WERKERVARING

Patientenrelatie

Acibadem International Ziekenhuis
2020 - Heden

e Het ontvangen, assisteren en begeleiden van patiénten op een hoffelijke, efficiénte en effectieve manier om zodoende
klantvriendelijkheid te maximaliseren.

Secretaresse

Acibadem International Ziekenhuis
2019 - 2020

e Alle activiteiten m.b.t. de functie als secretaresse




OPLEIDINGEN

- 2019
Bachelor - Gezondheidswetenschappen
Mehmet Akif Ersoy Universiteit (Burdur)
Diploma: Ja

o

Cursussen

Quality Management System
Certificaat :Ja

Occupational and Safety
Certificaat :Ja

Management System
Certificaat :Ja

Strategic Management
Certificaat :Ja

Evironmental Management System
Certificaat :Ja

Food Saffty Management System
Certificaat :Ja

Internal Auditor
Certificaat :Ja

o

Talen

Engels (Goed)

Turks (Moedertaal)

©

Computervaardigheden

Office programma’s

o

Hobby’s en interesses

Reizen

Sporten

Boek lezen

Film kijken




